SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SERVICIOS DE SANEAMIEN TO
Modifican articulo del Reglamento de Calidad de I&restacion de Servicios de Saneamiento
RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO N° 100-2008-SUNASSED
Lima, 14 de noviembre de 2008
VISTO:

El Informe N° 113-2008/SUNASS-100 presentado paGérencia de Politicas y Normas, referido a la
modificacion del articulo 10.2 del Reglamento dédaa de la Prestacion de los Servicios de Sanedmig su
correspondiente Exposicién de Motivos.

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 27332 - Ley Marco de los OrganisrReguladores de la Inversién Privada en los
Servicios Publicos - modificada por la Ley N° 276ftulta a los organismos reguladores a dictagl émbito
y materia de su competencia, los reglamentos, rodeaaracter general y mandatos u otras normearéeter
particular referidas a intereses, obligaciones red®s de las entidades o actividades supervisadies sus
usuarios;

Que, mediante Ley N° 28687 - Ley de desarroll@yglementaria de formalizacion de la propiedad
informal, acceso al suelo y dotacion de serviciésidos - se autorizo a las empresas prestadorasrdeios
publicos que a mérito del Certificado o la Consi@amie Posesion extendida por la respectiva muridgzhde
la jurisdiccion; otorguen la factibilidad de seiok a los ocupantes de posesiones informales, ©oefa los
requisitos que se establezcan en el reglamento;

Que, mediante el articulo 28 del Decreto SuprerAd0N/-2006-VIVIENDA - Reglamento de los
Titulos Il y 11l de la Ley N° 28687, se estableagecel Certificado o Constancia de Posesion tend@nuia
hasta la efectiva instalacion de los serviciosdadsen el inmueble descrito en dicho Certificad@oostancia;

Que, mediante el articulo 10.2 del Reglamento ddid&d de la Prestacion de Servicios de
Saneamiento, aprobado por Resolucion del Consejecio N° 011-2007-SUNASS-CD, publicado en el
Diario Oficial “El Peruano” el 05 de febrero de Z0Ge estableci6 que los Certificados o Constarmbas
Posesion emitidos por la Municipalidad correspamigieno deberan tener mas de seis (6) meses deidoged

Que, por tanto es necesario adecuar lo dispues® articulo 10.2 del Reglamento de Calidad de la
Prestacién de Servicios de Saneamiento, aprobadRgsmlucion de Consejo Directivo N° 011-2007-SUISAS
CD, a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 01 BXAYIENDA,

Que, los articulos 5 y 23 del Reglamento GenexrdhSUNASS, aprobado mediante Decreto Supremo
N° 017-2001-PCM, exceptla por razones de urgenaiecesidad del procedimiento de prepublicacion, las
decisiones normativas de la SUNASS;

Que, en el presente caso la situacion de urgsediastifica en que la modificacion beneficiaraiesn
de pobladores de menores recursos, que se verdipagos al tener que asumir costos adicionales lpara
actualizacion de los certificados de posesion, igaim dicha modificacion facilita el acceso a losviegos
basicos, en concordancia con las politicas setdsrdel gobierno;

De conformidad con el articulo 3 de la Ley N° 2Z34 articulo 20 del Decreto Supremo N° 017-2001-
PCM y el acuerdo adoptado en Sesion de ConsejativioeN°® 023-2008;

El Consejo Directivo

HA RESUELTO:

Articulo 1.- Modificar el articulo 10.2 del Reglanto de Calidad de la Prestacion de Servicios de
Saneamiento, aprobado por Resolucién de Consejectidio N° 011-2007-SUNASS-CD y modificado por
Resoluciéon de Consejo Directivo N° 088-2007-SUNASS-de la siguiente manera:

“Articulo 10.- Sujetos que pueden solicitar elemxa los servicios

(..)



10.2

Los Poseedores Informales, de conformidad corstabéecido en la normativa sobre formalizacion de
la propiedad informal, deben adjuntar copia singé Certificado o Constancia de Posesion emitidalpo
Municipalidad de la circunscripcion territorial cespondiente. Dichos documentos tendran vigenciéaHa
efectiva instalacion de los servicios basicos enmleble descrito en dicho Certificado o Constnci

Articulo 2.- Precisese que la presente Resolusnirara en vigencia al dia siguiente de su pubbtoac
en el Diario Oficial El Peruano.

Registrese, publiquese y cimplase.

JOSE EDUARDO SALAZAR BARRANTES
Presidente del Consejo Directivo
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RESOLUCION DE CONSEJO DIRECTIVO QUE MODIFICA EL ARTULO 10.2 DEL REGLAMENTO
DE CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE SABAMIENTO

Exposicién de Motivos
I. ANTECEDENTES

Mediante Resolucidon de Consejo Directivo N° 010726UNASS-CD1, se aprob6 el “Reglamento de
Calidad de la Prestacion de los Servicios de Saiesanh, el cual tiene por objetivo regular las caeaisticas de
calidad que debe tener la prestacion de los sesvide saneamiento bajo el ambito de competencia de
SUNASS.

Il. CONSIDERACIONES LEGALES
2.1 Funcién Normativa de la SUNASS

La Ley N° 27332 - Ley Marco de los Organismos Radpres de la Inversion Privada en los Servicios
Publicos, faculta a los organismos reguladorestadén el ambito y materia de su competenciandasas que
regulen los procedimientos a su cargo, otras dectargeneral, la fijacion de tarifas de los séwsgicla solucién
de reclamos y la imposicién de medidas correctivsanciones, entre otras.

Segun el articulo 19 del Reglamento General &JHASS - Decreto Supremo N° 017-2001-PCM, la
SUNASS ejerce la funcibn normativa, que le permdtetar de manera exclusiva, en el ambito de su
competencia, normas de caracter general aplicablgsreses, obligaciones o derechos de las ER8avias.

Se debe precisar que las funciones otorgadaSHNASS tienen como uno de sus objetivos, cautelar
los derechos de los usuarios y EPS. Por ello,(gdaee de un marco normativo ordenado y claro qudite el
acceso a la informacion.

2.2. Participacion de los interesados



De conformidad con lo dispuesto en los articulog 3 del Reglamento General de la SUNASS -
Decreto Supremo N° 017-2001-PCM, constituye retpsigpara la aprobacion de los reglamentos, digstiv
normas de alcance general y regulaciones que ldicB®JNASS, el que sus respectivos proyectos haighn s
prepublicados en el Diario Oficial El Peruano, ebfin de recibir comentarios de los interesados.

Por tanto, si bien la SUNASS se encuentra obligagaublicar previamente las normas de alcance
general que emita, esta obligacion tiene por exéapmue se trate de un asunto de urgencia.

En el presente caso, tal urgencia se justificguenla actual situacion causa un perjuicio en nikes
pobladores que vienen asumiendo costos adicionzdes realizar la actualizacion de los certificadiss
posesion, mas aun, cuando dichos pobladores sale lo&nores recursos del pais.

De otro lado, cabe sefialar que la modificaciorppesta, facilitara el acceso a los servicios bésico
los usuarios en concordancia con las politicasat#s del Estado y al Programa Agua para Todoslieho
sentido se justifica la excepcion del procedimiedéoprepublicacion establecido en los articulos Z3ydel
Reglamento General de la SUNASS, Decreto SuprengdR2001-PCM.

Ill. OBJETIVO

La presente modificacion tiene por objeto ade@laarticulo 10.2 del Reglamento de Calidad de la
Prestacién de Servicios de Saneamiento, a lo dispea el Decreto Supremo N° 017-2006-VIVIENDA.

IV. EVALUACION DE LA PROPUESTA DE MODIFICACION DELARTICULO 10.2 DEL
REGLAMENTO DE CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERWIOS DE SANEAMIENTO

4.1 Ley N° 28687, Ley de desarrollo y complemeatae formalizacion de la propiedad informal,
acceso al suelo y dotacidn de servicios basicos.

Los articulos 24 y 25 de la norma sefalada, despémsiguiente:

“Articulo 24 De la Factibilidad de Servicios Basic

La Factibilidad de Servicios Béasicos en los teveencupados por posesiones informales a las que se
refiere el articulo 3 de la presente Ley se oté@rgmevio Certificado o Constancia de Posesion goeyara la
municipalidad de la jurisdiccion.

El Reglamento establecera los requisitos paréoeg@amiento de los Certificados a que hace menglion
parrafo anterior”.

“Articulo 25 Autorizan a EPS otorgar Factibilidde Servicios.

Autorizase a las empresas prestadoras de serydldgcos para que a mérito del Certificado o la
Constancia de Posesién extendida por la respeautivacipalidad de la jurisdiccion, otorguen la Fhitiiad de
Servicios a los ocupantes de posesiones inforraaiee se refiere el articulo 16 de la presente tayforme a
los requisitos que se establezcan en el reglamento”

Al respecto, debemos sefialar que la Ley deledgeglamento, los requisitos para el otorgamiento de
los Certificados o Constancias de Posesion expggidola Municipalidad.

4.2. Decreto Supremo N° 017-2006-VIVIENDA, Reglaoede los Titulos 1l y 11l de la Ley N° 28687.

El articulo 28 del Decreto Supremo indicado, dstablo siguiente:

“Articulo 28.- Requisitos para el otorgamiento @elrtificado o Constancia de Posesion.

Para que la municipalidad distrital o provinc@lando corresponda, emita el Certificado o Consanc
de Posesion, el o los interesados deberan preséniea y exclusivamente, los siguientes documentos

1.- Solicitud simple indicando nombre, direcciéonmero de D.N.I.

2.- Copia de D.N.I.

3.- Plano simple de ubicacion del predio.



4.- Acta de verificacion de posesion efectivapteldio emitida por un funcionario de la municipatid
distrital correspondiente y suscrita por todosdobndantes del predio o acta policial de posesidscrita por
todos los colindantes de dicho predio.

El Certificado o Constancia de Posesion tendréndm hasta la efectiva instalacion de los sersicio
béasicos en el inmueble descrito en dicho CertificadConstancia”.

En dicho sentido, el Reglamento de la Ley N° 28@8Bpuso que el Certificado o Constancia de
Posesion expedido por la municipalidad correspantéjetenga vigencia hasta la efectiva instalaciénlod
servicios basicos en el inmueble.

4.3. Resolucion de Consejo Directivo N° 011-2000N8SS-CD, Reglamento de Calidad de la
Prestacién de Servicios de Saneamiento.

“Articulo 10.- Sujetos que pueden solicitar elesa los servicios

Pueden solicitar el acceso a los servicios deasaie@to, con la finalidad de contar al menos, caa u
conexién domiciliaria de agua potable o alcantaidl sanitario, las siguientes personas, a quiendsrominara
el Solicitante:

(..)

10.2.- Los poseedores informales, de conformidad & establecido en la normativa sobre
formalizacion de la propiedad informal, debiendjuatar copia simple del Certificado o ConstancidPdeesion
emitida por la Municipalidad de la circunscripcit@ritorial correspondiente. Dichos documentos abedan
tener mas de seis (6) meses de expedidos”

Al respecto, debemos sefialar que es necesarioadelcReglamento de Calidad de la Prestacion de
Servicios de Saneamiento a lo dispuesto por el decBupremo N° 017-2006-VIVIENDA, por lo que se
recomienda la modificacion del numeral 10.2 del IRmgnto de Calidad de la Prestacion de Servicios de
Saneamiento.

V. SOLUCION PROPUESTA

Por tanto, se propone modificar el articulo 10e? Reglamento de Calidad de la Prestacion de los
Servicios de Saneamiento, en el sentido siguiente:

“Articulo 10.- Sujetos que pueden solicitar elesa los servicios

Pueden solicitar el acceso a los servicios deasaiemto, con la finalidad de contar al menos, coa u
conexién domiciliaria de agua potable o alcantadidl sanitario, las siguientes personas, a quiendsrominara
el Solicitante:

(..

10.2.- Los poseedores informales, de conformidad (o establecido en la normativa sobre
formalizacion de la propiedad informal, deben atfjuropia simple del Certificado o Constancia deeBmn
emitida por la Municipalidad de la circunscripciferritorial correspondiente. Dichos documentos téand
vigencia hasta la efectiva instalacion de los s@sibasicos en el inmueble descrito en dicho féztio o
Constancia”.

VI. IMPACTO ESPERADO

Con la adecuacion del articulo 10.2 del Reglamdat€alidad se eliminan los costos adicionales para
la actualizacion de la Constancia o Certificadddeesion, facilitando a los pobladores de mene®sasos el
acceso a los servicios basicos de agua y alcdadrilen el marco de las politicas sectorialesEdéhdo vy al
Programa Agua para Todos.



